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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาความกังวลใจต่อการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวของ 
ผู้อาศัยในจังหวัดลำปางหลังการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ 
ผู้อาศัยในจังหวัดลำปางหลังการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 385 
คนได้มาจากการสุ ่มตามสะดวก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ความถี ่ ร ้อยละ ค่าเฉลี ่ย  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างในการท่องเที่ยวหลังการแพร่ระบาดของโควิด-19 ของกลุ่มตัวอย่าง 
385 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 18-25 ปี มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรืออนุปริญญา  มีรายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือน จำนวน ไม่เกิน 15,000 มีอาชีพพนักงานบริษัท  

ผลการศึกษาด้านความกังวลใจในภาพรวมที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในระดับ เห็นด้วย 
ในส่วนด้านแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันในภาพรวม มีความคิดเห็นในระดับ เห็นด้วย และส่วนด้านแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวแบบดึงดูดภาพรวมของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง มีความคิดเห็นในระดับ เห็นด้วย  
 ผลการวิจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่เดินทางกับครอบครัวโดยเลือกใช้ยานพาหนะด้วยรถยนต์ 
ชอบเดินทางท่องเที่ยวโซนภาคเหนือ และ มีความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวประเภทแนวพักผ่อน ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ 3 วัน โดยไม่เข้าร่วมโครงการใดเลยของภาครัฐ ในส่วนของค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายที่มากกว่า 
2,000 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายอาหาร ค่าใช้จ่ายซื้อสินค้า และค่าใช้จ่ายที่พัก ในส่วนค่าใช้จ่ายที่มากกว่า 
1,000 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ และส่วนค่าใช้จ่ายที่น้อยกว่า 500 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ่ายเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน และค่า  
เข้าชมสถานท่ีท่องเที่ยว  

ผลวิเคราะห์แรงจูงใจแบบผลักดัน กับพฤติกรรมการท่องเที ่ยว พบว่า ในส่วนผู ้ท ี ่ม ีระยะเวลา  1 - 3 วัน  
ในการท่องเทีย่วส่วนใหญ่ มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันด้วยการเติมพลังให้กับตัวเองมากที่สุด ในส่วนผู้ที่มีค่าใช้จ่าย
น้อยกว่า 500 - มากกว่า 2,000 บาทในการเดินทางส่วนใหญ่ มีแรงจูงใจในการท่องเที ่ยวแบบผลักดันด้วยการเสริม
ความสัมพันธ์ด้วยประสบการณ์มากที่สุด  

ผลวิเคราะห์แรงจูงใจแบบดึงดูด กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบดึงดูดด้วยความ
สวยงามและปลอดภัยมากที่สุด 

ผลวิเคราะห์ความกังวลใจที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่มี  ความกังวลใจ 
ที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 ด้านเศรษฐกิจมากท่ีสุด 

 

                                                           
* นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาจารย์ประจำภาควิชาการจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 



วารสารบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                   ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มนีาคม 2567) 

 

Vol. 10 No. 1 (January - March 2024)   419 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research are to study anxiety about the COVID-19 pandemic, to study the 
tourism motivation of residence in Lampang province after the COVID-19 pandemic and to study trends of 
residence in Lampang after the COVID-19 using a quantitative research model by sample of 385 people was 
drawn by convenient random sampling. Data were analyzed using descriptive statistics consisting of 
frequency, percentage, mean and standard deviation.  

The results showed that the general characteristics of the sample group in tourism after the COVID-
19 pandemic of the 385 sample groups most of them are female group, aged between 18-25 years, have a 
bachelor's degree or diploma, have an average monthly income of not more than 15,000 baht and most of 
them are company employees. 

The results of a study on overall anxiety about the situation of COVID-19 of the residence in 
Lampang province, the sample group had a agree level of opinions. In part of overall push motivation of 
the sample group had opinion agree and in part of overall pull motivation of the sample group had opinion 
agree. 
 The results of tourism behavior, it was found that most of the travel participants traveled with their 
families by using vehicles by car. Likes to travel in the northern region and is interested in leisure-style 
tourist attractions. Most travel time is 3  days without participating in any government projects. In terms of 
various expenses in traveling expenses over 2 ,000 baht include travel expenses, food expenses, purchase 
expenses and accommodation expenses. For expenses over 1,000 baht including other expenses, and the 
expenses less than 5 0 0  baht are expenses for participating in community activities and entrance fees to 
tourist attractions. 

The results of push motivation with tourism behavior, it was found that those who have the most 
time to travel 1 - 3 days be motivated to travel by recharging themselves and those who have the most 
travel expenses less than 500 - more than 2,000 baht there is a strong motivation to travel by strengthening 
relationships.  

The results of pull motivation with tourism behavior, it was found that pull motivation by the most 
aesthetics and safety. 
 The results of anxiety with tourism behavior, it was found that most are anxiety by economic. 

บทน า 

ในช่วงต ้นปีพ.ศ.  2563 ประเทศไทยได้ร ับผลกระทบอย่างร ุนแรงจากการแพร่ระบาดของเชื ้อโคว ิด -19  
ส่งผลให้เศรษฐกิจทุกภาคส่วนของประเทศหยุดลงแบบฉับพลัน เกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอย ภาคธุรกิจทยอยปิดกิจการ 
เป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยสำคัญ ต่อการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศก็หยุดชะงักเนื่องจากข้อจำกัดในการเดินทางต่าง  ๆ ตั้งแต่ต้นปีพ.ศ. 2563 ที่รัฐบาล
ประกาศปิดประเทศ หลังจากนั้นเมื่อช่วงต้นปี พ.ศ.2564 ประเทศไทยเริ่มประเปิดประเทศ และสนับสนุนให้คนไทยเดินทาง
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ท่องเที่ยวภายในประเทศ ผู้อำนวยการโครงการวิเคราะห์เศรษฐกิจเชิงลึก TDRI คาดว่า GDP ของไทยกลับสู่ช่วงก่อนเกิดโควิด 
หรือคาดเติบโต 3.5 % ในปี 2566 เมื่อเทียบกับปี 2562 ที่เติบโต 2.3 % จากการท่องเที่ยว ส่วนจำนวนนักท่องเที่ยวจะฟื้นตัว
ในระดับ 39 ล้านคน หรือคิดเป็น 12 % ของ GDP ได้ตั้งแต่ปี 2567 เป็นต้นไป (Bangkokinsight, 2566) ผู้ศึกษาจึงสนใจ
ศึกษาระดับความกังวลใจที่มีต่อการระบาดของไวรัสโควิด-19 รวมถึงแรงจูงใจในการท่องเที่ยว และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการท่องเที่ยวภายในประเทศของผู้อาศัยในจังหวัดลำปางว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรหลังการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 ของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง เนื่องจากถึงแม้ว่าจังหวัดลำปาง จะมีค่า GPP น้อยกว่าจังหวัดขนาดใหญ่อย่าง 
เชียงใหม่ แต่จังหวัดลำปาง เป็นเมืองรองขนาดเล็กที่สำคัญเมืองหนึ่งของทางภาคเหนือของประเทศไทย มีสถานที่ท่องเที่ยวท่ี
สำคัญ ได้แก่ วัดพระธาตุลำปางหลวง อุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน ศูนย์อนุรักษ์ช้างไทย กาดกองต้า พิพิธภัณฑ์เซรามิค ฯลฯ  
ซึ่งได้รับผลกระทบเป็นอย่างมากจากโรคระบาดโควิด ผู้ศึกษาจึงเห็นว่าจังหวัดลำปางเป็นเมืองรอง ขนาดเล็กท่ีน่าสนใจ รวมถึง
คาดหวังว่าผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว และแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้อาศัยในจังหวัด
ลำปางในครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์แก่บริษัทนำเที่ยวจังหวัดลำปางในการจัดทำโปรแกรมการท่องเที่ยวให้ตรงกับความต้องการ
ของลูกค้ามากขึ้น และช่วยช้ีแนะแนวทางให้แก่ผู้ดูแลนโยบายและผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว รวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศหลังการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 สามารถนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยนี้มาใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับความต้องการ และสามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น อีกทั้งสามารถแข่งขันในตลาดอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน 

แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2551 , น. 37-39) กล่าวว่า การเดินทางและการท่องเที ่ยวเกิดจาก ความต้องการ  
และความรู้สึกภายในของแต่ละบุคคลอย่างแท้จริง ประกอบกับมีปัจจัยต่าง ๆ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ และสังคมที่ผลักดันให้
สามารถเดินทางได้ และยังมีแรงจูงใจอีกหลายอย่างที่ดึงดูด และรบเร้าให้คนอยากเดินทางมากขึ้น แรงจูงใจที่สำคัญ ได้แก่
แรงจูงใจในการท่องเที ่ยว เป็นตัวแปรสำคัญที ่เป็นเครื ่องบ่งชี ้ถึงแนวโน้มการท่องเที ่ยว และรูปแบบของผลิตภัณฑ์   
ในการท่องเที่ยวที่ต้องการ โดยการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการท่องเที่ยวสามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้านคือ  ปัจจัยแรงจูงใจเชิง
ผลักดัน (Push Motivation) หมายถึง ปัจจัยภายในจากตัวนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นแรงขับที่กระตุ้นความรู้สึกที่มาจากแก่นแท้  
ของจิตใจ และปัจจัยแรงจูงใจเชิงดึงดูด (Pull Motivation) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับจุดหมายปลายทาง และความน่าดึงดูดใจ
ของสถานท่ีท่องเที่ยวต่าง ๆ  

 พัชรียา แก้วชู (2563, น. 5) กล่าวว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยว เป็นการกระทำหรือกริยาใด ๆ ของนักท่องเที่ยว 
ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการท่องเที่ยว หรือพฤติกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติกิจกรรมการท่องเที่ยว รวมทั้งกระบวนการ
ตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ซึ ่งเป็นตัวกำหนดการกระทำดังกล่าวเพื่อตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลให้ได้รับ  
ความพึงพอใจระดับหนึ่งในการเดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่นั้น  ๆ โดยจะต้องพิจารณาวัตถุประสงค์ของการเดินทาง
ท่องเที่ยว รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว บุคคลที่มีอิทธิพลหรือมีส่วนร่วมในการเดินทางท่องเที่ยว ประสบการณ์ในการ
เดินทางท่องเที่ยว ระยะเวลาที่เดินทางท่องเที่ยว เป็นต้น 

ตฏิลา จำปาวัลย์ (2561) ได้ให้ความหมายว่า ความวิตกกังวล เป็นภาวะที่เกิดจากอารมณ์ของมนุษย์ทุกคนท่ีสามารถ
ประสบพบเจอได้บ่อยในการใช้ชีวิต เป็นอารมณ์ที ่ซับซ้อน เป็นอารมณ์ที ่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดขึ ้นเมื ่อไหร่  
เป็นสิ่งที่แต่ละคนตอบสนองต่อสิ่งที่มากระทบจิตใจ หรือสิ่งคุกคามต่อการรับรู้และหลังจากนั้นก็มาตกตะกอนตามความคิดของ
ตนเอง ทำให้เกิดความรู้สึกไม่สบายกาย ไม่สบายใจ การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ได้ส่งผลกระทบในวงกว้างต่อผู้คน 
ในแง่ของความวิตกกังวลว่าตนเองจะเจ็บป่วยจากโรคระบาด นำมาซึ่งความเครียด หดหู่ และความกลัวความกังวลใจ 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยการศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวและแนวโน้มการท่องเที่ยวภายในประเทศของ  
ผู ้อาศัยในจังหวัดลำปางหลังการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 โดยประกอบด้วยการศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์  
ความกังวลใจต่อสถานการณ์โควิด-19 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันและแบบดึงดูด และพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ 
ผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง 

2. ขอบเขตประชากร 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในจังหวัดลำปางที่เดินทางท่องเที่ยว  ในประเทศไทยหลังการ

แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 อายุระหว่าง 18 - 75 ปี อาศัยอยู่ในจังหวัดลำปางมาแล้วอย่างน้อย 10 ปีซึ่งไม่ทราบจำนวน
ประชากรที่แน่นอน จึงใช้สูตรของ Cochran (1977) ได้ขนาดตัวอย่างจำนวน 385 ราย โดยเก็บข้อมูลช่วงเดือน มีนาคม  
พ.ศ. 2566 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ

ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ และอาชีพ ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความกังวล
ใจที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี ่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันและแบบดึงดูด ส่วนที่ 4  
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยว โดยส่วนท่ี 2 3 และ 4 ใช้เกณฑ์ Likert Scale 5 ระดับคะแนน และหลักเกณฑ์แปลผล
ตามเกณฑ์ (ชาญวิทย์ ฐิติเจริญศักดิ์, 2533) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
 

ผลการศึกษา และอภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวและแนวโน้มการท่องเที่ยวภายในประเทศของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง  
หลังการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ผู้วิจัยจึงสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจ ัยประชากรศาสตร์ล ักษณะทั ่วไปของกลุ ่มตัวอย่าง พบว่ากลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  เป็นเพศหญิง  
ร้อยละ 61.30 โดยกลุ่มตัวอย่างมีอายุอยู่ในช่วง 18-25 ปี มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรืออนุปริญญา มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน จำนวนไม่เกิน 15,000 บาท ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัท  

ผลการวิจัยด้านความกังวลใจ ภาพรวมความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในด้านความกังวลใจที่มีต่อสถานการณ์ 
โควิด-19 ของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วย และเมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า มีปัจจัยที่ความ
คิดเห็นที่อยู่ในระดับ เห็นด้วย ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ และด้านสุขภาพ ตามลำดับ ในส่วนปัจจัยที่ความคิดเห็นที่อยู่ในระดับ   
เห็นด้วยปานกลาง ได้แก่ ด้านปฏิสัมพันธ์ในสังคม สอดคล้องกับ ธีรนุช พูศักดิ์ศรีกิจ และณัฐพล อัสสะรัตน์ (2565) พบว่า 
ความกังวลใจทางเศรษฐกิจเป็นเรื่องที่กังวลมากที่สุด รองลงมาคือ ความกังวลใจทางด้านสุขภาพ และความกังวลทางด้าน
สังคมน้อยท่ีสุด ตามลำดับ 

ผลการวิจัยด้านแรงจูงใจแบบผลักดัน ในการแสดงความคิดเห็นด้านแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันภาพรวม
ของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วย และเมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า มีปัจจัยที่ความคิดเห็นท่ีอยู่
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ในระดับ เห็นด้วย ทั้ง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการเติมพลังให้กับตัวเอง ด้านการเสริมความสัมพันธ์ด้วยประสบการณ์ ด้านการหลีก
หนี ด้านการพัฒนาตัวเอง ด้านการค้นหาตัวเอง ด้านความเชื่อความศรัทธา  ด้านการผจญภัย และด้านการมีประสบการณ์ 
ในท้องถิ่น ในส่วนผลการวิจัย ด้านแรงจูงใจแบบดึงดูด ในการแสดงความคิดเห็นด้านแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบดึงดูด
ภาพรวมของผู้อาศัยในจังหวัดลำปาง มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วย และเมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า มีปัจจัยที่ความ
คิดเห็นท่ีอยู่ในระดับ เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 ด้านได้แก่ ด้านความสวยงามและปลอดภัย ในส่วนปัจจัยที่ความคิดเห็นที่อยู่ในระดับ
เห็นด้วย มี 5 ด้านได้แก่ ความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว ด้านอาหารและกิจกรรมท้องถิ่น ด้านเรื่องราวที่เป็นกระแสนิยม  
ด้านความเป็นส่วนตัว ด้านนโยบายSHA ตามลำดับ  
 ผลการวิจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้อาศัยในจังหวัดลำปางในการท่องเที่ยวหลังการแพร่ระบาดของ 
โควิด-19 ของกลุ่มตัวอย่าง 385 คน พบว่า ผู้ร่วมเดินทางท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางกับครอบครัวโดยเลือกใช้ยานพาหนะด้วย
รถยนต์ ชอบเดินทางท่องเที่ยวโซนภาคเหนือ และมีความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวประเภทแนวพักผ่อน ใช้ระยะเวลาในการ
ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ 3 วัน โดยไม่เข้าร่วมโครงการใดเลยของภาครัฐ ในส่วนของค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการท่องเที่ยว ค่าใช้จ่าย 
ที ่มากกว่า 2,000 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ ่ายในการเดินทาง ค่าใช้จ ่ายอาหาร ค่าใช้จ ่ายซื ้อสินค้า และค่าใช้จ ่ายที ่พัก  
ในส่วนค่าใช้จ่ายที่มากกว่า 1,000 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ และส่วนค่าใช้จ่ายที่น้อยกว่า 500 บาท ได้แก่ ค่าใช้จ่ายเข้าร่วม
กิจกรรมชุมชน และค่าเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยว สอดคล้องกับ  ธีรนุช พูศักดิ์ศรีกิจ และ ณัฐพล อัสสะรัตน์ (2565) พบว่า
พฤติกรรมการท่องเที ่ยว นิยมมีการเดินทางโดยใช้รถยนต์ส ่วนตัวเป็นหลัก   นิยมเดินทางท่องเที ่ยวในภาคเหนือ  
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีลักษณะชื่นชอบประเภทแหล่งท่องเที่ยวแนวธรรมชาติทั้งทะเลและภูเขา เป็นในลักษณะเพื่อ
การพักผ่อนหย่อนใจ มีระยะเวลาในการท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ที่ประมาณ 2 – 3 วัน ส่วนใหญ่ไม่ได้เข้าร่วมโครงการสนับสนุน
ของภาครัฐ ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการเดินทางจะมีค่าใช้จ่ายโดยเฉลี่ยมากกว่า 1,000 บาท/คน/วัน ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่คือ 
ค่าอาหาร รองลงมาคือ ค่าเดินทาง และ  ค่าที่พัก 

ผลวิเคราะห์แรงจูงใจแบบผลักดัน กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ในส่วนผู้เดินทางและ ผู้ร่วมเดินทาง ได้แก่  
ผู้ที่เดินทางคนเดียว ผู้ที่ร่วมเดินทางกับพี่-น้อง และผู้ที่เดินทางร่วมกับเพื่อน/เพื่อนร่วมงานไม่เกิน 4 คน  มีแรงจูงใจในการ
เดินทางแบบผลักดันด้วยการเติมพลังให้กับตัวเองมากที่สุด ส่วนผู้ที่เดินทางกับแฟน/สามี -ภรรยา ครอบครัว และเพื่อน/ 
เพื่อนร่วมงาน 5 คนขึ้นไป มีแรงจูงใจในการเดินทางแบบผลักดันด้วยการเสริมความสัมพันธ์ด้วยประสบการณ์มากที่ส ุด  
ในส่วนผู้ที่มีระยะเวลา 1 - 3 วันในการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบผลักดันด้วยการเติมพลังให้กับตัวเอง
มากที่สุด ในส่วนผู้ที่มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า 500 - มากกว่า 2,000 บาท  ในการเดินทางส่วนใหญ่ มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบ
ผลักดันด้วยการเสริมความสัมพันธ์ด้วยประสบการณ์   มากที่สุด ส่วนของแรงจูงใจแบบดึงดูด กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
พบว่า ในส่วนผู้เดินทางและผู้ร่วมเดินทางทุกรูปแบบ ได้แก่ เดินทางคนเดียว เดินทางกับครอบครัว พี่ - น้อง ตลอดจนการ
เดินทางท่องเที่ยวกับเพื่อนเป็นกลุ่ม ผู้ที่มีระยะเวลา 1 - มากกว่า 5 วันในการท่องเที่ยว และผู้ที่มีค่าใช้จ่าย 500 - 2,000 บาท
ในการเดินทางส่วนใหญ่  มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแบบดึงดูดด้วยความสวยงามและปลอดภัยมากที่สุด 

ผลวิเคราะห์ความกังวลใจที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ในส่วนผู้เดินทางและผู้ร่วม
เดินทางส่วนใหญ่ ผู้ที่มีระยะเวลา 1 - มากกว่า 5 วันในการท่องเที่ยว และผู้ที่มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า 500 - มากกว่า 2,000 บาท
ในการเดินทางส่วนใหญ่ มีความกังวลใจที่มีต่อสถานการณ์โควิด-19 ด้านเศรษฐกิจมากท่ีสุด 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลวิจัยที่จัดทำขึ้น โดยเฉพาะผลการศึกษาเรื่อง แรงจูงใจแบบดึงดูด กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ในส่วน 
ผู้เดินทางและผู้ร่วมเดินทางทุกรูปแบบ ได้แก่ เดินทางคนเดียว เดินทางกับครอบครัว พี่ - น้อง ตลอดจน การเดินทางท่องเที่ยว
กับเพื่อนเป็นกลุ่ม ผู้ที่มีระยะเวลา 1 -มากกว่า 5 วันในการท่องเที่ยว และผู้ที่มีค่าใช้จ่าย 500 - 2,000 บาทในการเดินทางส่วน
ใหญ่ มีแรงจูงใจดึงดูดด้วยความสวยงามและปลอดภัยมากที่สุด ดังนั้นสามารถนำไปต่อยอดแนะนำให้หน่วยงานภาครัฐและ
ผู้ประกอบการ วางแผนการสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยจัดแพ็กเกจให้เข้ากับกลุ่มนักท่องเที่ยว ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 
รวมถึงค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยว และมี การประชาสัมพันธ์ในแหล่งท่องเที่ยวที่เปิดใหม่ที่กำลังเป็นที่นิยมของ
นักท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักเพิ่มขึ้น เพื่อสร้างรายได้ และการประชาสัมพันธ์ไปในตัว ทั้งแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมหรือสถานที่
ห้ามพลาดของแต่ละจังหวัด จะต้องเน้นย้ำประชาสัมพันธ์ให้คนท่ียังไม่เคยเดินทางมาหรือเคยเดินทางมาแล้ว กลับมาท่องเที่ยว
อีก โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนะนำสถานที่ท่องเที่ยวที่มีความสวยงาม เน้นความปลอดภัยของสถานท่ีท่องเที่ยวเป็นหลัก มีกิจกรรม
ต่าง ๆ ให้ร่วมสนุกและสร้างความสัมพันธ์ มีการจัดโปรโมชั่น เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวอยากไปเที่ยวเพิ่มมาก
ขึ้น 
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